Abril de 2024

74" CONSIDERACIONES DE LA COMISION DE LA CONFERENCIA DE SERVICIOS
GENERALES

AGENDA
Consideraciones del Comité:

e El comité debatid la impresion y distribucién de un resumen exhaustivo del
Inventario de la Conferencia de 2025 y sefal6 que las estimaciones de costes de
impresion y envio podrian cambiar en el proximo afio. EI comité sugirié que se
vuelva a presentar al Comité de la Agenda de la Conferencia de 2026 un plan para
imprimir y distribuir el resumen exhaustivo del Inventario de la Conferencia de
Servicios Generales de 2025.

e EIl comité reviso el resumen de la evaluacion de la Conferencia 2023, sefialando
el nuevo formato simplificado que incluia una lista de mejoras propuestas con una
lista de ahorros de costes. El comité tom6 nota de que se estaban realizando
varias mejoras en la 742 Conferencia de Servicios Generales. El comité espera
revisar el resumen de evaluacion de 2024 en la Conferencia de Servicios
Generales de 2025.

e -El comité reviso el cuestionario de evaluacion de 2023 que incluye oportunidades
para que los Miembros de la Conferencia compartan sus opiniones sobre los
cambios implementados en el Programa de la Semana de la Conferencia de 2024,
y para que opinen sobre futuros cambios propuestos.

e -El comité debatié las mejoras del calendario de la Conferencia de Servicios
Generales de 2024 aplicadas por el Comité de la Conferencia de Servicios
Generales de los custodios y agradecidé las medidas de ahorro de costes
consideradas y minuciosas para el presupuesto de la Conferencia.

e -El comité también habld sobre las presentaciones de los Puntos Destacados del
Servicio de Area durante la semana de la Conferencia. El comité considerd que
estas presentaciones sobre las areas de servicio podrian brindar a los miembros
de la Conferencia la oportunidad de aprender como los comités locales llevan el
mensaje de A.A., fomentan la participacion y superan los retos. El comité también
observé que llevar a cabo los asuntos de la Conferencia puede suponer
experiencias a veces duras mientras los miembros de la Conferencia llegan a una
conciencia de grupo sobre las recomendaciones de los comités y considerd que
los Puntos Destacados de Servicio de Area pueden aportar equilibrio. El comité
también sefialé la prioridad de completar los asuntos de la Conferencia de manera
oportuna y sugiri6 que incluir los Puntos Destacados de Servicio de Area en el



Manual de la Conferencia podria brindar a otros Miembros de la Conferencia la
oportunidad de tomar notas y estar informados sobre otras areas de servicio.

El comité hablé sobre la reunién de los miembros de la Conferencia el sabado por
la noche y el banquete de A.A. del domingo por la noche que incluye una cena.
Aunque el comité aprecia la prudente revision del presupuesto de la Conferencia,
el comité solicitd que el Comité de la Conferencia de Servicios Generales de los
custodios continle con estas reuniones previas a la Conferencia. EI comité
considerd que la inclusién de estos eventos previos a la Conferencia proporciona
a los miembros de la Conferencia experiencias unificadoras, acogedoras y
cohesivas que ayudan a inaugurar la Semana de la Conferencia.

El comité también sefial6 que los estipendios para comidas podrian brindar a los
miembros de la Conferencia la oportunidad de pasar un rato tranquilo durante la
apretada agenda de la semana de la Conferencia. EI comité solicité al Comité de
la Conferencia de Servicios Generales de los custodios que estudie la forma de
afiadir 2-3 estipendios adicionales para comidas para los miembros de la
Conferencia.

El comité debati6 las posibilidades de dar mas tiempo para completar los asuntos
de la Conferencia y considero que seria util reforzar la mecanica de la Conferencia
acordada por los miembros de la misma.

El comité debatio el valor de los talleres durante la semana de la Conferencia y
sefialé que los comités locales organizan talleres basados en estos temas y
brindan la oportunidad de informar a los delegados con una amplia gama de
experiencias.

El comité debatié el nimero de reuniones por videoconferencia que se celebran
en las areas de servicio, las regiones y para los miembros de la Conferencia. El
comité considerd que algunos eventos locales comparten informacion erronea o
materiales incoherentes, lo cual es preocupante. El comité debatio las formas en
gue se podria ayudar a aclarar y respaldar la informacion precisa y consideré que
los tres presidentes de la Junta podrian estudiar la posibilidad de aunar sus
esfuerzos para compartir informacion dentro de la Comunidad.

ARCHIVOS

Consideraciones del Comité:

El comité discutio la reciente actualizacion del video de los Archivos Marcas en el
Viaje y acepto el informe verbal sobre el estado del video por parte del Director de
Gospelizing. EI comité solicité que la Junta de AAWS continte explorando todos



los medios de entrega y distribucion del video, que no se limiten a DVD, Flash
Drive o archivo digital descargable en la libreria en linea de AAWS.

e El comité examin6 el Cuaderno de trabajo de los Archivos recién revisado y
formulo las siguientes sugerencias para su inclusion en una futura impresion:

o Afada imagenes apropiadas para realzar el contenido, cuando proceda,
segun determine el Departamento de Archivos de la OSG.

o En la seccién "¢Qué coleccionar?”, aflada una referencia a los materiales
digitales en la lista sugerida de materiales que los archivos locales podrian
considerar coleccionar.

COOPERACION CON LA COMUNIDAD PROFESIONAL

Consideraciones del Comité:

El comité examind un informe de situacién sobre la elaboracion de un folleto dirigido
a los profesionales de la salud mental y tomé nota del trabajo continuo que se esta
realizando para la produccion del folleto. El Comité solicita que se presente un informe
de situacion o un borrador del folleto al Comité de Cooperacion con la Comunidad
Profesional de la Conferencia de 2025.

El comité sugiri6 que el Comité de Cooperacion con la Comunidad
Profesional/Tratamiento-Accesibilidades (TCPC/TA) de los fideicomisarios estudiara
la posibilidad de elaborar material de servicio adicional como el que se indica a
continuacion:

» Una pieza de servicio "impresa” para que los comités locales de Cooperacion
con la Comunidad Profesional (CPC) la proporcionen a los profesionales en su
contacto cara a cara y cuando expongan o0 presenten en eventos
profesionales.

» Que la pieza de servicio incluya infografias de nuevo disefio extraidas del
contenido existente en el borrador del folleto para profesionales de la salud
mental.

» Que la pieza de servicio también incluya una forma de enlazar con material
para el profesional de la salud mental, como el contenido de las entrevistas ya
realizadas y el contenido del borrador del folleto.

» Que la presentacion de los materiales elaborados refleje un aspecto moderno
y atractivo para los profesionales.

La comision solicité que se presentara un informe sobre el desarrollo de la pieza de
servicio a la Comision de Cooperacion con la Comunidad Profesional de la
Conferencia de 2025.



El comité debatio el impacto del Plan Integral de Medios de Comunicacién (CMP) a
la hora de transmitir el mensaje a la comunidad profesional y aporté las siguientes
sugerencias para que fueran remitidas al Comité de Informacién Publica de los
administradores en relacion con el CMP:

» Que el Comité de Cooperacion con la Comunidad Profesional de la
Conferencia contribuya con aportaciones anuales a la revisiéon del CMP y
colabore con el Comité de Informacion Publica de los Administradores para el
uso eficaz de la tecnologia en la forma de llegar a los profesionales utilizando
los estdndares actuales de la industria y adaptandose a las tecnologias nuevas
y emergentes, incluidas, entre otras:

e Cddigos QR

¢ Infografia

e Plantillas para la divulgacion del CPC entre los profesionales
e Audio

e Caracteristicas del podcast

e Y medios adicionales

El comité considero la solicitud de elaborar un folleto para los alcohdlicos sin vivienda
en A.A. y no tomoé ninguna medida. ElI comité considerd que un folleto no seria una
herramienta eficaz para llevar el mensaje a la comunidad no alojada. EI comité sugirié
gque el Comité de Cooperacibn con la Comunidad Profesional/Tratamiento-
Accesibilidades de los custodios considere la posibilidad de explorar métodos para
servir mejor a la poblacién no alojada.

El comité reviso el contenido y el formato del Kit y el Libro de Trabajo de Cooperacién
con la Comunidad Profesional (CCP) y tomé nota de las actualizaciones sugeridas
por el Comité de Cooperacion con la Comunidad Profesional de la Conferencia 2023.
El comité aporté sugerencias de actualizaciones que se incluiran en la proxima
impresion del Libro de Trabajo; actualizaciones menores de formato en la lista de
contenidos del Kit, y material de servicio de CCP recientemente actualizado en el Kit.
Los cambios editoriales menores de los materiales del CCP deben remitirse a
Publicaciones.

El comité sugirié considerar los folletos del CCP como temas para podcasts u otros
formatos para ayudar a los comités locales en su labor de servicio.

El comité revisé los tres videos existentes de Cooperacion con la Comunidad
Profesional para profesionales disponibles en aa.org y solicito que el Comité de
Cooperacién con la Comunidad Profesional/Tratamiento y Accesibilidad de los
custodios explorara la opcion de reutilizar los videos, incluida la actualizacién de los
guiones con nuevas voces en off, asi como el uso de material de archivo e imagenes
para sustituir los videos/imagenes obsoletos. El comité solicité que se presentara un
informe de situacion al Comité de Cooperacion con la Comunidad Profesional de la
Conferencia de 2025.



El comité reviso el informe de situacidon sobre la pagina de LinkedIn y recibié una
actualizacion verbal del Departamento de Servicios de Comunicacion. El comité tomo
nota del formato y el contenido para informar a los profesionales en tres idiomas
dentro de las limitaciones de la plataforma y de las mejores practicas para publicar
en las redes sociales. El comité solicitd que se presentara un informe de situacion al
Comité de Cooperacién con la Comunidad Profesional de la Conferencia de 2025.

CORRECCIONES

Consideraciones del Comité:

e La comision revisa el kit y el cuaderno de trabajo del Comité Correccional. La
comision toma nota de que las sugerencias formuladas por el Comité de
Correcciones de la Conferencia 2023 se han incluido en el Libro de Trabajo y
proporciona una actualizacion editorial adicional para la Lista de Contenidos del
Kit del Comité de Correcciones.

e La comision solicité que el coordinador de personal de la oficina de asuntos
penitenciarios recopilara experiencias compartidas sobre como los comités
penitenciarios locales animan e implican a sus miembros en el servicio
penitenciario. Las experiencias compartidas recopiladas estaran disponibles
previa solicitud a la oficina de asuntos penitenciarios.

e EIl comité sugiri6 que el AA Grapevine considere incluir experiencias compartidas
sobre como animar y comprometer a los miembros de A.A. en el servicio de
Correccionales dentro de su numero de julio sobre prisiones.

FINANZAS

Consideraciones del Comité:

El comité reviso la eficacia y relevancia del video "Esperanza: Alcohdlicos Anénimos™
y no tomo ninguna medida. El comité acordd que la informacion del video sigue siendo
relevante y que el video sigue siendo util. El comité también acordd que no seria
prudente actualizar el video en este momento. *

El comité revisé el informe de progreso que refleja la experiencia compartida de la
Comunidad sobre posibles cambios futuros a la literatura escrita por los fundadores
de A.A. y no tomé ninguna medida. Después de considerar detenidamente y



reflexionar sobre los comentarios recibidos de las sesiones para compartir los
Escritos de los Fundadores, asi como las valiosas aportaciones recibidas de la
Comunidad a través de los Delegados de Area, el comité acordé que los
procedimientos actuales de la Conferencia proporcionan un proceso en el que las
futuras propuestas de cambios pueden ser consideradas por la conciencia de grupo
de cada Conferencia, negando la necesidad de una politica obligatoria. +

+Residuos de un plan EDW anterior

* 2024 Distribuciéon EDW

El comité debatié una solicitud de que la Junta de Servicios Generales elabore
informes financieros complementarios centrados en los costes reales de los diversos
servicios que prestamos. El comité solicitd que el Comité de Finanzas y Presupuesto
de los custodios elabore un borrador inicial del informe financiero suplementario
basado en proyectos y que se presente un borrador al Comité de Finanzas de la
Conferencia para su revision en la 752 Conferencia de Servicios Generales. El comité
solicito que:

» El proyecto incluye informes sobre los siguientes servicios:

o Desarrollo de algunos nuevos titulos literarios.

o Coste de proyectos de capital como desarrollo de software, aplicaciones y
sitios web.

o Coste de mantenimiento de software, aplicaciones y sitio web.

o Servicios internacionales.

» Se sugiere que la frecuencia sea trimestral y se incluya en los informes
trimestrales.

> El nivel de detalle debe incluir:

o Cifras deingresos de los articulos que vendemos (e identificar los articulos
"sin coste", quizas proporcionando secciones separadas para los articulos
con precio frente a los articulos "sin coste™). Ademas, incluya informacion
sobre cualquier retirada del fondo de reserva para cualquier articulo.

o Todos los costes a largo plazo, como las cuotas del servidor, los costes de
desarrollo a medida que evolucionan las plataformas y la creacion continua
de contenidos, como podcasts, aplicaciones, cuentas de Instagram, etc.

» Ademas, si algun proyecto en desarrollo se incluye como punto del orden del
dia de la Conferencia, las partes pertinentes de la nueva informacion financiera



se incluirian como antecedentes del punto.

VID Y LA VINA

Consideraciones del Comité:

El comité solicito que el Consejo del Grapevine desarrolle un plan para un
procedimiento mas eficaz de suscripcion a La Vifia, un proceso de cumplimiento y
una experiencia de servicio al cliente, y que se presente un informe de situacion al
Comité de la Conferencia de 2025 sobre el Grapevine y La Vifia.

El comité solicitdé que la Junta del Grapevine desarrolle un sistema de informes
financieros para el Grapevine y La Vifia que sea mas claro y facil de entender para la
Comunidad.

El comité estudio los servicios que presta el Grapevine de AA y como deberian
financiarse y no tomé ninguna medida. El comité considerd que necesitaba la opinion
de la Comunidad y solicité que la Junta del Grapevine llevara a cabo una encuesta
entre los miembros para identificar la relevancia, utilidad y viabilidad financiera de los
productos y servicios proporcionados por el Grapevine de AA, como Podcast,
Instagram y YouTube, con un informe que se presentara al Comité del Grapevine y
La Vifia de la Conferencia de 2026.

El comité consider6 una peticion para desarrollar un folleto sobre el alcohdlico asiatico
y asiatico-americano en A.A. y no tomo ninguna accion. Debido al costo previsto y la
carga de trabajo asociada con el desarrollo de un nuevo folleto en este momento, el
comité sugirié que la necesidad expresada en este punto del orden del dia puede ser
abordada en otras AAWS y AA Grapevine publicaciones en su lugar.

El comité revis6 el Libro de Trabajo del Grapevine de AA y aportd algunas
sugerencias editoriales.



El comité acordo remitir a la Junta del Grapevine de AA la sugerencia de queAA
Grapevine, Inc. produzca en el afio 2025 o mas tarde:

1. Sober Holiday Stories (titulo provisional)
Un libro atil en el que los miembros comparten las alegrias y los retos de
mantenerse sobrio durante las numerosas fiestas del afio.

2. Citas y relaciones (titulo provisional)

Los miembros comparten historias sobre coOmo aprender a tener citas en
sobriedad y/o como han cambiado sus relaciones desde que llevan un tiempo en
AA.

3. Lo Mejor de La Vifia llI (titulo provisional) (libro La Vifia)

Las historias demuestran las diversas maneras en que los miembros se activan
en A.A. para mantenerse sobrios, llevar el mensaje y vivir vidas sobrias dtiles y
gratificantes.

4. En las prisiones (titulo provisional) (libro La Vifia)
Historias de miembros hispanos sobrios que han experimentado A.A. en prision y
se estan ayudando mutuamente y llevando el mensaje.

5.La derrota (Surrender) (titulo provisional) (libro La Vifia)
Los miembros de A.A. comparten lo que les ayudd a conseguir la sobriedad,
rendirse y manejar sus nuevas vidas de recuperacion.

CONVENCIONES INTERNACIONALES/FOROS REGIONALES

Consideraciones del Comité:

El comité debate un informe relativo a la programacién virtual de la Convencion
Internacional de 2025. EI Comité esta de acuerdo en incluir en el programa una sesién
virtual de dos dias con ocho sesiones. El comité considera que la cuota de 35,00 $
(USD) por asistente para el tema de sesiones virtuales programadas es prudente y
ofrece la accesibilidad deseada a los socios que no puedan asistir en persona a la
convencion . El comité hizo las siguientes sugerencias al Comité de Foros Regionales
de la Convencion Internacional de los custodios en relacién con la via del programa
virtual de 8 sesiones de dos dias:

» Que haya una suite de hospitalidad virtual.
» Que se proporcione apoyo tecnolégico virtual.

El comité solicité que el Comité de Convenciones Internacionales y Foros Regionales
de los custodios explore ideas para desarrollar una nueva declaracion que se adopte
en la Convencion Internacional de 2030. El concepto es revisar la historia de La
Declaracién de Responsabilidad o la Declaracion "Yo Soy Responsable" que se



introdujo en la Convencion Internacional de 1965 en Toronto. Ademas de la historia
de la declaracion "Unidad" que se introdujo en la Convencién Internacional del 35°
Aniversario de A.A. celebrada en Miami Beach, Florida, en julio de 1970. El comité
espera que se presente un informe sobre los progresos realizados al Comité de la
Conferencia de 2025 sobre la Convencion Internacional y los Foros Regionales.

La comision debatio las formas de fomentar el interés y la participacion en los Foros

Regionales y formul6 las siguientes sugerencias:

>

>

>

Continuar anunciando los Foros Regionales en todos los eventos locales
de A.A. dentro de la Region.

Que el coordinador de personal encargado de la asignacion del Foro
Regional se comunique con el Contacto de Area y el Comité de Voluntarios
en una fase mas temprana del proceso de planificacion del Foro Regional.
Que el coordinador del personal asignado al foro regional contintde
difundiendo la informacion del Foro Regional con prontitud y frecuencia
utilizando todos los medios de comunicacién, incluidos el correo
electronico, el sitio web aa.org, la Guia de Reuniones App., Box 4-5-9, y
AA Grapevine y La Vifa.

Considere la posibilidad de crear breves videos actuales protegidos del
anonimato sobre los Foros Regionales que puedan compartirse en
nuestros canales de comunicacion.

Que la Junta de Servicios Generales considere la posibilidad de afiadir al
Foro Regional el uso de la tecnologia actual, incluyendo componentes de
streaming, virtuales y/o hibridos; y la posibilidad de utilizar recursos locales
de AA.

Considere la posibilidad de afiadir un foro virtual completo adicional.

LITERATURA

Consideraciones del Comité:

e EIl comité examind un informe de situacion sobre las revisiones del folleto "Los
Doce Pasos llustrados”. El comité solicita que se presente un nuevo borrador, un
borrador parcial o un informe de situacion al Comité de Literatura de la
Conferencia de 2025.

e EIl comité debati6 los procesos de seguimiento posteriores a la Conferencia en la
Oficina de Servicios Generales. El comité tomé nota del valor de los memorandos
de comunicacion en aras de la claridad y la transparencia del proceso.

e EIl comité examind un informe sobre la marcha de las revisiones del folleto "A.A.
para el nativo norteamericano”. El comité observo que se ha redactado la seccion
de introduccion y que los esfuerzos de divulgacion han sido eficientes, eficaces y
han dado como resultado un mayor nimero de envios de historias. El comité



solicita que se presente un borrador o un informe de situacion al Comité de
Literatura de la Conferencia de 2025.

El comité revisé un informe de progreso sobre el desarrollo de la Cuarta Edicion
del libro Alcohdlicos Andnimos - Espafiol. EI comité observé que los relatos
presentados reflejan una muestra representativa amplia y diversa de la
Comunidad de A.A., que refleja cada uno de los Tres Legados de A.A.. El comité
solicitd que se presente un borrador del manuscrito o un informe de progreso al
Comité de Literatura de la Conferencia de 2025.

Ademas de recomendar la suspension permanente de la adaptacion del video
"¢ Demasiado joven?", el comité sefial6 el valor potencial que aportan otros
proyectos actualmente en desarrollo, como el "Proyecto de video para jovenes",
gue abordan necesidades planteadas de forma similar.

El comité examind un informe de situacion sobre las revisiones del folleto
"Preguntas y respuestas sobre el apadrinamiento"”. El comité observo que gran
parte del trabajo quedaba fuera del ambito de consideracién del Comité de la
Conferencia 2023 sobre Tratamiento/Accesibilidades. ElI comité solicitdé que el
trabajo futuro refleje la sugerencia del Comité de Tratamiento y Accesibilidades
2023 de "considerar la actualizacion del folleto 'Preguntas y respuestas sobre el
apadrinamiento’ para afadir lenguaje sobre el trabajo con alcohdlicos con
dificultades intelectuales o de procesamiento de la informacién, dificultades de
comunicacion y diversas capacidades neurolégicas". EI comité solicitdé que se
presentara un informe de progreso o un borrador del folleto al Comité de Literatura
de la Conferencia de 2025.

El comité revisé la Matriz de Literatura de Recuperacion 2024 y tomo nota de la
necesidad de orientacion de procedimiento a través de memorandos de rotacion
y una referencia a la informacion proporcionada dentro de la "Politica de AAWS
sobre Publicacion: Mantener actualizada la literatura de A.A.". El comité pidi6 que
se afiadiera una nota a pie de pagina a la Matriz de Literatura haciendo referencia
al valor de esta politica como recurso.

El comité solicita que la lista de prioridades de formato, establecida por A.A. World
Services, Inc. se incluya en las futuras matrices de literatura de recuperacion.

El comité solicit6 que A.A. World Services, Inc. considere la posibilidad de
desarrollar directrices relativas al estilo y formato para proporcionar una mayor
coherencia de aspecto y presentacion entre las distintas piezas de literatura
aprobadas por la Conferencia.



El Comité debate Reflexiones Diarias, la traduccién al espafiol del libro
Reflexiones Diarias. EI comité sugiri6 que AAWS considere la posibilidad de
proporcionar Reflexiones Diarias en un formato de letra grande.

El comité revisé un informe de progreso sobre el desarrollo de la Quinta Edicion
del libro Alcohdlicos Anénimos. El comité espera con interés un informe sobre la
marcha de los trabajos o un borrador del manuscrito para presentarlo al Comité
de Literatura de la Conferencia de 2025.

El comité revis6 un informe de situacion sobre la animacion en video del folleto
"Los Doce Conceptos llustrados”. ElI comité solicitd que el proyecto siguiera
adelante con la Fase Il Opcién | para incluir la traduccion de la locuciéon de la
narracion y del texto visual al francés y al espariol.

POLITICA/ADMISIONES

Consideraciones del Comité:

e EIl comité se reuni6 el 8 de febrero de 2024 para considerar una solicitud del
Comité de la Conferencia de Servicios Generales de los custodios y de la Junta
de Servicios Generales de que se apruebe que una custodio de la Junta de
Servicios Generales de Gran Bretafa, Joanna Faul, y el Secretario General de
la Oficina de Servicios Generales de Gran Bretafia, Ranjan Bhattacharyya,
asistan a la Conferencia de Servicios Generales de EE.UU./Canada de 2024
en calidad de observadores. El comité acord6 conceder la admisién, que esta
dentro del a&mbito del comité, segin la Accién Consultiva sobre
Politica/Admision de 2022.

e En cuanto al proceso de Distribucion Equitativa de la Carga de Trabajo (EDW),
el comité solicité que el Comité de la Conferencia de Servicios Generales y el
Coordinador de la Conferencia de los custodios elaboren un procedimiento
operativo y un plan de implementacion definitivos. EI comité solicitd que se
presente al Comité de Politica/Admisiones de la Conferencia de 2025 un
informe actualizado sobre la puesta en practica definitiva de la EDW.

El comité sugiri6 que el Comité de Custodios sobre la Conferencia de Servicios
Generales elabore una propuesta que ofrezca métodos mas sencillos para
equilibrar la carga de trabajo de la conferencia, que podrian incluir, entre otras, las
siguientes sugerencias:

» Reimaginar los actuales comités de la Conferencia de manera que puedan



acomodar cargas de trabajo mas pesadas.

» Algunas publicaciones de los comités sobre recuperacion o temas mas
generales de servicio podrian trasladarse al &mbito de los comités que
histéricamente tienen agendas con menos puntos. Algunos puntos
aprobados por la Conferencia que no establecen politicas sino que reflejan
informacion objetiva podrian trasladarse a material de servicio, para permitir
actualizaciones mas puntuales.

» Proporcionar a los comités de la conferencia una lista y una comprension
claras de todos los puntos que entran dentro de su ambito y competencia.
(Ejemplo: Un comité cuyo punto del orden del dia sea "Revisar la carpeta y
el cuaderno de ejercicios" no tiene necesariamente menos "trabajo" que
hacer, sino mas bien la oportunidad de hacer una revisibn mas exhaustiva
de los folletos y el material de servicio de su competencia dentro del
contenido de la carpeta, que a menudo pueden descuidarse
involuntariamente y quedar cada vez mas anticuados cuando el orden del
dia de un comité se alarga).

» Que la funcion y el propésito de la Distribucion Equitativa de la Carga de
Trabajo (EDW) se centren mas en disminuir la carga de trabajo de los
comités que no dispongan de tiempo suficiente para completar su labor, en
lugar de centrarse en afiadir puntos al orden del dia para alargar el trabajo.

» Anadir comisiones adicionales a la Conferencia o comisiones secundarias
de la Conferencia.

» El formulario CAR ( Conference Agenda Routing) puede ser un mecanismo
interno de informacion innecesario para la Oficina de Servicios Generales y
podria considerarse un método mas sencillo de documentar la revision de
los puntos propuestos del orden del dia ( PAI).

» Un ajuste del calendario de la Conferencia para que los comités dispongan
de mas tiempo para ocuparse de la carga de trabajo adicional, en lugar de
presentaciones y talleres.

e EI comité también debatié la necesidad de actualizar el actual formulario de
propuesta de punto del orden del dia (PAI) y presentd las siguientes sugerencias:

» Incluir un texto aclaratorio en el sentido de que las presentaciones de PAI
recibidas fuera de plazo no se tendrian en cuenta para la préxima
Conferencia de Servicios Generales (CSG), pero si para el afio siguiente.



» La nota que figura en la seccion 3 del formulario también debe incluirse en
negrita en la parte superior del formulario.

> En la seccion 3, afiada una pregunta: "Si este punto lo presenta un particular,
¢, se remitié a otro nivel de conciencia de grupo y, si no se tuvo en cuenta, dé
una explicacion?".
(Nota: Esta seccidn podria utilizar un sistema de B:asilla de verificacion” x para
Area, Distrito, grupo, individuo u otro).

Si se selecciona la casilla "individual" u "otro", se pedira al remitente que facilite
informacién adicional sobre el motivo. Esta pregunta llevara un asterisco y
debera responderse antes de la presentacion.

. El comité revisé el memorandum del Director General de la OSG relativo a la
seleccion de la sede de la Conferencia de Servicios Generales. El comité pidié que el
Director General ;)resente un informe sobre los progresos realizados en la seleccion de
las sedes de las Conferencias de Servicios Generales tan pronto como estén
terminadas.

o El comité examino las fechas para la Conferencia de Servicios Generales de 2028.
A fin de dar més flexibilidad a la gerencia de la Oficina de Servicios Generales para
contratar las sedes mas rentables y apropiadas para la Conferencia d e Servicios
Generales, el comité acordd seleccionar las siguientes fechas propuestas para la 782
Conferencia de Servicios Generales (por orden de preferencia): 23-29 de abril de 2028;
7-13 de mayo de 2028; 2-8 de abril de 2028. El comité observé que estas fechas
propuestas para la Conferencia son las mejores opciones disponibles para evitar
conflictos con dias festivos importantes. El comité pidié que se notlflquen a todos los
miembros de la Conferencia las fechas definitivas de la /7° y 78% Conferencia de
Servicios Generales tan pronto como la direccion de la OSG las haya ultimado.

e El comité reviso el "Informe del Comité ad hoc del GSB sobre la participacion de los
grupos en linea (POG) en la estructura de servicio de EE.UU./Canad&” y mantuvo un
amplio debate.

El comité expreso su agradecimiento por el informe ad hoc, en particular por los resultados de
la encuesta realizada a los grupos en linea. Basandose en las conclusiones del informe ad
hoc, el comité observo que en este momento no hay necesidades claramente expresadas para
avanzar en la creacién de un area adicional de delegados para los grupos en linea. El comité
sefial6 que la sugerencia de un futuro servicio de directrices sobre la participacion de los
grupos en linea puede ser un recurso util a tener en cuenta en el futuro, a medida que se siga
compartiendo y recopilando informacion de la estructura de servicio de EE.UU./Canada.

e El Comité debate una sugerencia para revisar los procedimientos de eleccion del



presidente delegado, los presidentes de los comités de la Conferencia y sus suplentes, y
no toma ninguna medida al respecto. El Comité sefiala que el momento de la eleccién, al
término de la dltima reunion del Comité, asi como el proceso de eleccién de los
presidentes de los Comités de la Conferencia, constituyen un procedimiento de votacion
eficaz.

El comité también observd que, aunque el proceso para elegir al presidente delegado de
la Conferencia de Servicios Generales de entre los delegados restantes (aun no
seleccionados para presidente de Comité o alt) sigue siendo un procedimiento viable,
seria (til una comunicacion mas eficaz y mejorada para esbozar las funciones y
responsabilidades actuales.

Hubo consenso por parte del comité en que todos los Delegados de Area han sido
elegidos por sus areas como cualificados y listos para servir en muchas capacidades en
la Conferencia. Aunque algunos delegados pueden optar por no ser incluidos en la
eleccién, cualquier delegado cualificado que quiera ser considerado puede presentar su
nombre. El comité sugirié que el comité de la Conferencia de custodios elabore una
directriz "Sobre el papel y las responsabilidades del presidente delegado" que podria
incluirse en el manual de la Conferencia y leerse antes de la eleccion en la Unica reunion
de delegados. ElI comité pidi6 que el secretario de Personal envie un memorandum al
Comité de la Conferencia de custodios con sugerencias sobre el contenido de la directriz.

INFORMACION PUBLICA

Consideraciones del Comité:

El comité revisé el memorandum del Director Financiero de la Oficina de Servicios
Generales relativo al seguimiento de los anuncios de servicio publico. Ademas, el
comité reviso la adenda de antecedentes sobre la distribucion y el seguimiento de los
anuncios de servicio publico en television, sefialando que se ha aceptado como
requisito de auditoria destinar 48.000 ddlares al seguimiento de los anuncios de servicio
publico. ElI comité solicito que este gasto se asignara al presupuesto del Comité
Financiero y Presupuestario de los administradores. ElI comité sugiri6 que para el
seguimiento de los anuncios de servicio publico se busquen medios mas rentables.

El comité reviso y aceptd un informe de progreso sobre el desarrollo de un podcast de
la Oficina de Servicios Generales. El comité tomd nota de la planificacion, el desarrollo
y la produccion de episodios sobre muchos temas de debate relacionados con los
servicios y espera con interés un informe de situacion con datos analiticos sobre la
primera temporada de este material de servicio de audio que se presentara al Comité
de Informacién Publica de la Conferencia de 2025.

e El comité revisé y acepto el Informe 2023 sobre los Servicios Mundiales de Alcohdlicos



Andnimos, Inc. Guia de Reuniones. El comité ofrecié las siguientes sugerencias y espera
gue se presente un informe al Comité de Informacion Puablica de la Conferencia de 2025:

» Considerar una sugerencia de afadir literatura de A.A. a la aplicacion Guia de
Reuniones.

» Considere la posibilidad de crear un mecanismo para incluir las reuniones en linea en
la aplicacion Guia de reuniones sin vincularlas a lugares concretos.

» Considere la posibilidad de afiadir una aclaracion a la informacion sobre la ubicacion en
la aplicacion Guia de reuniones para especificar que las ubicaciones (como las iglesias)
no implican afiliacion.

. T ~ . ., . . a
» Considere la posibilidad de afiadir una opcion para que las contribuciones a la 7
tradicién sean posibles a través de la aplicacion Guia de reuniones.

El comité revisé y acepto los Informes 2023 en aa.org. El comité hizo las siguientes
sugerencias y espera que se presente un informe al Comité de Informacién Publica de la
Conferencia 2025.

» El comité sugirio que el Comité de Informacion Publica de los custodios estudie la
posibilidad de afiadir la funcion de chat al sitio web aa.org, sefialando que las Oficinas
de Servicios Generales de Australia y Gran Bretafia ya han adoptado esta funcion en
sus sitios web.

» La comision sugirio que el Comité de Informacion Publica de los administradores estudie
la posibilidad de afiadir informacién sobre las reuniones a aa.org conectandose a los
feeds locales que pueblan la Guia de Reuniones.

El comité reviso y acepto el informe anual 2023 del sitio web, marketing, podcast y app del
Grapevine de AA y La Vifa, sefialando su agradecimiento por el continuo crecimiento del
podcast y expresé su apoyo a la app del Grapevine de AA. El comité hizo las siguientes
sugerencias:

> El comité sugirié que los futuros informes del Grapevine de AA incluyan analisis mas
detallados sobre sus canales de comunicacion.

> El comité solicité la oportunidad de revisar el plan quinquenal del Grapevine de AA.



> El comité ofrecié sugerencias para la aplicacion y el podcast del Grapevine de AA
y sugirié que el secretario de personal las enviara al editor del Grapevine de AA.

El comité revisé y acepto el informe del grupo de trabajo sobre analisis de 2023 y tomo
nota de todo el trabajo realizado para establecer un marco que permita mejorar los
informes analiticos en el futuro, y espera que se presente un informe al Comité de
Informacion Publica de la Conferencia de 2025.

El comité debatio la propuesta revisada de Alcoholics Anonymous World Services, Inc. de
crear una cuenta de Instagram y no adopté ninguna medida, sefialando que antes de
afadir otras plataformas de medios sociales deberia establecerse una politica al respecto.

La comision sugirio que se suspendieran permanentemente los esfuerzos por recopilar
videos de jévenes generados por los usuarios y que se suprimieran la pagina web vy el
portal para estos envios.

El comité solicita que se considere la posibilidad de afiadir un cédigo QR al folleto "A.A. de
un vistazo" (F-1).

El comité sugiere que se considere afiadir un codigo QR al folleto "Hablar en reuniones
fuera de A.A.". (P-40).

El comité sugirié que el secretario de personal pida a los delegados que recaben opiniones
sobre como les gustaria que se comunicara con los jovenes y que le remitan la experiencia
compartida antes del 1 de octubre de 2024, utilizando una herramienta de encuesta en
linea. El comité solicita que se presente un informe al Comité de Informacion Publica de la
Conferencia de 2025.

El comité revisé y acepto el informe de situacion sobre la solicitud de crear una nueva forma
de comunicacion para abordar el anonimato en las redes sociales y entiende que las
respuestas al cuestionario se recogieron durante un periodo de un mes en marzo y abril de
2024. El comité espera que se presente un informe de situacion al Comité de Informacion
Puablica de la Conferencia de 2025 y ofrece las siguientes sugerencias:

» Que las futuras encuestas tengan menos preguntas y que Se procure comunicar
claramente a los delegados las futuras peticiones de participacion de la Agrupacion.

» Que los futuros informes del personal a la Comision de Informacién Puablica de la
Conferencia incluyan informacion sobre el anonimato y el trabajo de la Oficina de



Informacién Publica en las redes sociales.

» Que las conclusiones del cuestionario sobre redes sociales y anonimato se incorporen
a la politica pendiente sobre redes sociales.

» Que las futuras encuestas de este tipo se compartan mas ampliamente con la
Agrupacion, entendiendo que las solicitudes a gran escala para compartirlas por parte
de la Agrupacion pueden incurrir en gastos adicionales.

El comité revis6 el informe sobre la marcha del proyecto piloto de la muestra de
conveniencia para la encuesta de miembros de A.A. y espera que se presente un informe
al Comité de Informacioén Publica de la Conferencia de 2025. El comité solicité que el
personal proporcione comunicaciones mas claras y oportunas sobre los procesos de la
Encuesta de Miembros que afectan a los delegados y sus areas.

El comité revisé y aceptd el Plan Integral de Medios (CMP) de Informacién Publica 2024.
El comité expreso su apoyo constante a esta version del Plan, pero sefialé que cuando se
lleve a cabo una reescritura importante, seria util incluir una portada en la que se describan
los cambios. El comité expresé su agradecimiento por el hecho de que en el plan se detallen
los utiles guardarrailes y se recojan el trabajo de informacion publica, los mensajes y los
canales de comunicacion que la Oficina de Servicios Generales y el Grapevine de A.A.
estan utilizando para dar a conocer Alcohdlicos Andnimos a la Comunidad, al publico en
general, a los medios de comunicacion y a los profesionales.

El comité ofrecio las siguientes sugerencias para la proxima iteracion del Plan Global de
Medios de Comunicacidon que se presentara al Comité de Informacion Publica de la
Conferencia de 2025.

» Que la revision continua del Plan Integral de Medios de Comunicacion se centre en
garantizar que cada seccion se centre en el establecimiento de objetivos
estratégicos frente a los hechos o los procesos operativos.

» Que el comité de administradores considere la posibilidad de afiadir las directrices
de la marca Alcoholics Anonymous World Services Inc. al Plan Integral de Medios
de Comunicacion.

» Que seria util elaborar directrices para utilizar el Plan Integral de Medios de
Comunicacién en otras partes de la estructura de servicios.

» Que se estudie la posibilidad de afiadir al Plan Global de Medios de Comunicacion
una lista de los anuncios de servicio publico y cuando fueron aprobados.

» Que una seccidon de analisis mas sdlida seria un complemento Gtil para el Plan
Integral de Medios de Comunicacion.

» Que el comité de Informacion Publica de los administradores colabore con
cualquier otro comité de los administradores que tenga responsabilidades en areas



de contenido detalladas en el Plan Integral de Medios de Comunicacion e identifique
formas de que los comités de conferencia correspondientes colaboren entre si en
las secciones pertinentes del CMP.

» Que se considere la posibilidad de aceptar contenidos generados por usuarios
menores de 18 afios.

El comité sugirié que, una vez finalizada la politica de medios sociales, se afiada una
seccion sobre la misma al Plan Integral de Medios de Comunicacion.

El comité revisé el informe 2023 sobre la "Relevancia y utilidad de los anuncios de servicio
publico en video". Los miembros del comité observaron que la encuesta de miembros
parece indicar que los miembros no estan encontrando A.A. a través de los medios de
comunicaciéon. ElI comité expresdé una critica general sobre el tono y el estilo de
comunicacion de los anuncios de servicio publico actuales.

El comité sugiri6 que se revisara el informe anual sobre "Relevancia y utilidad de los
anuncios de servicio publico en video" para articular mas claramente el proceso para
sugerir cambios o la retirada de cualquier anuncio de servicio publico.

El comité solicitd que cualquier sugerencia para retirar los Anuncios de Servicio Publico se
comunigue como punto del orden del dia.

El comité sugirié que el Comité de Informacion Publica de los administradores replanteara
la estrategia general de los anuncios de servicio publico (AS P ) vy ofrecio las siguientes
sugerencias:

» Tomando nota del reto que supone equilibrar las limitaciones presupuestarias y la
necesidad de actualizar nuestros anuncios de servicio publico, que el Comité de PI
de los administradores estudie métodos menos costosos de crear y modificar
contenidos.

» Que los anuncios de servicio publico mas cortos son mas utiles (:60 es demasiado
largo).

> El comité sugirid que se estudiara la posibilidad de colaborar con la estructura de
serviciosde Australia para utilizar los anuncios de servicio publico australianos
en Estados Unidos y Canada.

El comité también sugirido que el secretario de personal siguiera animando a los comités



locales de Informacién Publica a distribuir anuncios de servicio publico (PSA) en sus areas
locales.

La comision acepto el informe de situacion sobre la viabilidad de la colocacion remunerada
de anuncios de servicio publico en plataformas de streaming y sefalé que, aunque la
informacion que contenia era Util, se preguntaba si los anuncios de servicio publico
actualmente disponibles serian eficaces en las plataformas de streaming.

La comisidn sugirid que, antes de colgar anuncios de servicio publico en los medios de
streaming, se establecieran métodos para medir su impacto.

El comité sugirié que el Comité de Informacion Publica de los custodios elabore dos planes
para colocar anuncios de servicio publico en los medios de transmisién con un enfoque en
llegar a una audiencia general con presupuestos que no excedan de $50,000 y $100,000.
El comité sugirido que el Comité de Informacion Publica de los custodios tenga en cuenta
las Doce Tradiciones de A.A. al desarrollar este plan.

El comité debati6é el informe de progreso sobre el canal de distribucion de anuncios de
servicio publico (PSA) de Mesmerize Point y se mostré satisfecho de ver la oportunidad
continua de llegar a una gran audiencia sin coste alguno. El comité sugiri6 que el Comité
de Informacién Publica de los custodios renueve el contrato anual con Mesmerize Point
para el afio 2024-25, siempre que pueda hacerse sin coste alguno. El comité sugirié que el
Comité de Informacion Publica de los fideicomisarios investigue si existen oportunidades
como Mesmerize Point en Canada.

El comité se mostré partidario de solicitar mas datos sobre el impacto y el alcance que
tienen los anuncios de servicio publico a través de Mesmerize Point. El comité espera que
se presente un informe al Comité de Informacién Publica de la Conferencia de 2025.

El comité expres6 su apoyo a la incorporacién de cédigos QR a nuestros anuncios de
servicio publico (PSA) lo antes posible y solicité que el Departamento de Servicios de
Comunicacién proporcionara estimaciones sobre el coste de hacerlo y sugirié que el trabajo
se realizara si podia completarse por menos de 5.000 ddlares.

El comité revisé y acepto el Informe 2023 sobre la cuenta de YouTube de los Servicios
Mundiales de Alcohdlicos Anénimos.

El comité observo que la lista de reproduccién de anuncios de servicio publico en la pagina
de YouTube de los Servicios Mundiales de Alcohdlicos Anénimos (AAWS) sélo incluye dos
videos, lo que sugiere que la herramienta seria mas util si todos los anuncios de servicio
publico se incluyeran en la lista de reproduccion.



e El comité ofrecié las siguientes sugerencias con respecto a la pagina de AAWS en YouTube
y espera con interés un informe que se presentara al Comité de Informacién Publica de la
Conferencia de 2025.

» El comité sugiri6 que el Comité de Informacion Publica de los administradores
estudiara la posibilidad de organizar la pagina de YouTube de forma mas eficaz.

> El comité sefalé que la pagina de YouTube no es intuitiva para navegar y sugirio
gue se hicieran esfuerzos para cambiar la forma en que se muestran las
traducciones de los videos.

» Tomando nota de los retos de la optimizacion de motores de busqueda (SEO), el
comité informé de que una busqueda en YouTube utilizando palabras clave como
AA o Alcohdlicos Andnimos no llevo a los usuarios a la pagina AAWS y sugirié que
se considerara la posibilidad de realizar un trabajo adicional sobre SEO.

» Para futuros informes a este comité, el comité solicité que el Comité de Informacién
Publica de los administradores considere el seguimiento del impacto de los
esfuerzos de divulgacion (por ejemplo, un correo electrénico) y si esos esfuerzos
afectan al trafico en YouTube.

» La comisién se preguntd si YouTube y Vimeo son necesarios.

e EIl comité reviso y aceptd el Informe 2023 sobre anuncios Google. ElI comité aprecio el
formato del informe e hizo las siguientes sugerencias:
» Que se deben hacer esfuerzos para maximizar nuestro uso de la subvencion de
anuncios de Google cada mes.
» Que el personal siga estudiando si los términos de busqueda (como aa org)
utilizados con los grupos de anuncios de Google son el mejor uso del programa
Google Ad Grant. El comité espera que se presente un informe al Comité de
Informacion Publica de la Conferencia de 2025.

El comité reviso y acepto el Informe 2023 sobre perfiles empresariales en linea ( OBP). El
comité ofrecio las siguientes sugerencias para los Perfiles Comerciales en Linea y espera que
se presente un informe al Comité de Informacion Publica de la Conferencia de 2025.

» Que los informes analiticos del perfil de empresa en linea sean mas coherentes
con los informes trimestrales de actividad por trimestre.

» Que las respuestas al perfil de empresa en linea se proporcionen como
antecedentes cada afio.

» Que los perfiles de empresa en linea tengan enlaces cruzados con otros sitios
gestionados por AAWS.

» Que al responder a los Perfiles Comerciales Online se tenga en cuenta el
principio de atraccion.



e El comité debati6 el contenido y el formato de la carpeta de informacién al publico y del
cuaderno de trabajo y sefialé que el contenido de la carpeta es util para los comités
locales de informacion al publico.

e Teniendo en cuenta que se esta llevando a cabo una revision del Cuaderno de
Informacion al Publico, la comisién acord6 enviar por correo electrénico a la secretaria
del personal sugerencias para el Cuaderno.

INFORME Y CARTA

Consideraciones del Comité:

e EI comité revis6 una lista de actualizaciones editoriales del Departamento de
Publicaciones para El Manual de Servicio de A.A./Doce Conceptos para el Servicio
Mundial y acepto las actualizaciones.

e El comité aceptd un informe del Departamento de Publicaciones en el que se describe el
proceso de la Oficina de Servicios Generales para la preparacion y publicacion puntual
y precisa de la propuesta El Manual de Servicio de A.A./Doce Conceptos para el Servicio
Mundial, Edicion 2024-2026 y el Informe Final de la Conferencia de Servicios Generales
de 2024.

e El comité debatio el proceso actual de revision de las actualizaciones sustanciales de E/
Manual de Servicio de A.A./Doce Conceptos para el Servicio Mundial y convino en que
carece de cohesion y responsabilidad. El comité expresd su preocupacion a los
presidentes de las Juntas y al Director General y sugirié que la Junta de Servicios
Generales estudie la creacion de un comité de custodios correspondiente para el Informe
y la Carta constituido por miembros de las tres juntas y de la Oficina de Servicios
Generales y que se presente un informe sobre la marcha de los trabajos al Comité de la
Conferencia de 2025 sobre el Informe y la Carta Constitutiva.

e El comité llevo a cabo un proceso de varios afios para evaluar la exactitud y eficacia de
la edicién redisenada 2021-2023 de El Manual de Servicio de A.A./Doce Conceptos para
el Servicio Mundial. Aunque se necesita una mayor claridad funcional, para evitar un
mayor retraso en la impresion, se identificaron y corrigieron un numero significativo de
revisiones. El comité solicita que la Junta de Servicios Generales asigne un custodio de
enlace dedicado al comité de la conferencia de Informe y Carta Constitutiva para
asegurar la implementacion precisa de esas revisiones en la edicion 2024-2026 de El
Manual de Servicio de A.A./Doce Conceptos para el Servicio Mundial para su impresion
en 2024.

e El comité reviso6 el borrador de la nueva seccion "Enmiendas" que se afadira a los Doce
Conceptos para el Servicio Mundial. EI comité convino en que es necesario un reexamen
completo para lograr el propdsito de esta seccion, para que resulte beneficiosa para la
Comunidad como fuente clara de referencia. El comité solicita que la Junta de Servicios



Generales revise el borrador junto con los comentarios del comité y proporcione un
borrador actualizado o un informe de progreso al Comité de Informe y Carta de la
Conferencia de 2025.

e La comision observé que puede haber implicaciones politicas asociadas a los articulos
de Mayoria Simple y sugirié que esta cuestion se remitiera a la Comisién de Politica y
Admisiones de la Conferencia para un examen mas detallado.

TRATAMIENTO Y ACCESIBILIDADES

Consideraciones del Comité:

e EI comité revisé y acepto el informe de progreso sobre el Proyecto de Alcance a los
Militares sefialando la importancia de afiadir entrevistas con miembros de A.A. que sean
veteranos. El comité remiti6 al Comité de Cooperacion con la Comunidad
Profesional/Tratamiento y Accesibilidad de los custodios las siguientes sugerencias:

> Centrarse en la creacion de una pagina de aterrizaje para las entrevistas militares
de audio en el sitio web de la Oficina de Servicios Generales www.aa.org.

> Dar prioridad a una entrevista con un miembro canadiense francéfono de A.A. en
el ejército.

> Incluir las entrevistas militares en audio en la pagina de A.A. en YouTube
utilizando una simple imagen.

La comision solicitd que se presentara un informe de situacion sobre el proyecto de
acercamiento a los militares a la Comisién de Tratamiento y Accesibilidad de la Conferencia
de 2025.

e El comité pidioé que el coordinador de personal de la Oficina de Accesibilidad solicitara
a la Comunidad que compartiera sus experiencias actuales sobre las actividades de
divulgacion dirigidas a los veteranos de guerra y a los militares en activo de EE.UU. y
Canada para utilizarlas en el material de servicio. ElI comité espera recibir un informe
sobre los progresos realizados en la Conferencia de Servicios Generales de 2025.

e El comité revisd el Kit de Tratamiento y el Libro de Trabajo y remitioc al Comité
CPC/Tratamiento y Accesibilidades de los administradores una lista de pequefas
modificaciones del libro de trabajo que se aplicaran en la proxima impresion.

e EIl comité reviso el kit de accesibilidades y el cuaderno de trabajo y remitié al comité de
CPC/Tratamiento y Accesibilidades de los administradores una lista de folletos/recursos
para afadir al kit.

e EIl comité revisé los materiales actualizados del servicio "Acortando distancias" y formulé



nuevas sugerencias en aras de la coherencia de todos los materiales de dicho servicio.

El comité revisé el inventario de accesibilidades proporcionado por el comité de
CPC/Tratamiento y Accesibilidades de los custodios y sugiriéo pequefias modificaciones.
El comité pidi6 que el coordinador de personal de la mesa de Accesibilidades pusiera la
lista a disposicion para descargarla de la pagina del Comité de Accesibilidades en aa.org
y compartiera el enlace con el coordinador de personal de la mesa de Cooperacion con
la Comunidad Profesional para su posible distribucién entre los profesionales y su
inclusion en la pagina de A.A. en LinkedIn. El comité también pidié al coordinador de
personal de la Oficina de Accesibilidad que compartiera la lista peribdicamente en las
actualizaciones de las actividades.

La comision solicité que se presentara al comité 2025 un informe sobre la utilidad de esta
lista para los comités locales de accesibilidad.

El comité reviso el folleto "A.A. en los entornos de tratamiento” (P-27) y reconocié que
sigue siendo eficaz y pertinente. El comité sugirié que el departamento de Publicaciones
actualice la portada del folleto y afiada informacion actualizada sobre como ponerse en
contacto con A.A.

El comité reviso las listas de recursos de Comunidades Remotas y Cooperacion con la
Comunidad de Mayores y remitio varias sugerencias para afadir a las listas al Comité de
CPC/Tratamiento y Accesibilidades de los administradores.

El comité revisé el informe de progreso sobre la actualizacion del material de servicio de
A.A. para llevar mejor el mensaje a los alcohdlicos con dificultades intelectuales o de
procesamiento de la informacion, dificultades de comunicacion y diversas capacidades
neuroldgicas, y observé que gran parte del material de servicio no es pertinente al tema.
El comité pidi6 al coordinador de personal de la mesa de Accesibilidades que hiciera un
seguimiento de las consideraciones de la Conferencia de Servicios Generales de 2023
relacionadas con las revisiones del folleto "Preguntas y respuestas sobre el
apadrinamiento” y la publicacion de un namero de la revista AA Grapevine con historias
de alcohdlicos neurodiversos.

El comité remiti6 una lista de material de servicio que podria actualizarse al Comité
CPC/Tratamiento y Accesibilidades de los administradores.

El comité espera con interés un informe de situacion que se presentara al Comité de
Tratamiento y Accesibilidad de la Conferencia de 2025 con la experiencia compartida de
la Fellowship sobre neurodivergencia y alcoholismo para informar de las actualizaciones
del material de servicio.



FIDUCIARIOS

Consideraciones del Comité:

El comité examind los curriculos y aprobé como aptos para la eleccion a todos los candidatos
a fideicomisarios de la Clase B para fideicomisario regional del Centro Oeste y fideicomisario
regional del Oeste de Canada.

El comité revisé un informe actualizado sobre el folleto "¢ Te crees diferente?". El comité
sefald que el Comité de Literatura de los custodios ha convocado la presentacion de relatos
con fecha limite del 30 de abril de 2024. El comité solicitd que el Comité de Literatura de los
custodios presente un borrador del folleto o un informe de situacion al Comité de Custodios
de la Conferencia de 2025.

Nota: Como resultado del plan de distribucion equitativa de la carga de trabajo para 2021-
22, el punto anterior figuraba en el orden del dia del Comité de la Conferencia sobre
Administradores.

El comité debatié el punto del orden del dia relativo a las directrices y parametros sobre el
plazo de presentacion de los puntos del orden del dia de la Conferencia y no adopto ninguna
medida al respecto. El comité afirma que los puntos del orden del dia propuestos (PAI)
recibidos después de la fecha limite del afio en curso se tramitan el afio siguiente.



